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Abstract 
The rapid expansion of user-centric virtual networks—particularly Instagram with 

over two billion active users—poses fundamental challenges to cyberspace governance. 
Despite profound socio-cultural and political impacts, systematic empirical investigation 
of the causal conditions underlying governance failure remains scarce in Iranian 
literature. Within an interpretive paradigm, this study applies Strauss and Corbin's 
systematic Grounded Theory approach to analyze these causal conditions in Iran and 
propose data-informed resolution frameworks. Data were collected through semi-
structured in-depth interviews with nine strategic experts from four institutional 
domains—academic, executive, military-security, and media—each with over 20 years 
of strategic experience. Analysis was conducted in MAXQDA through open, axial, and 
selective coding, yielding over 700 initial codes. Purposive and theoretical sampling 
continued until theoretical saturation in the ninth interview, with trustworthiness ensured 
via Lincoln and Guba's criteria. The model was subsequently validated through an expert 
panel survey (N=15) using Lawshe's Content Validity Ratio; all components achieved 
mean scores above 4.20 (of 5.00) with CVR values exceeding the critical threshold. 
Findings reveal six causal categories: legal and regulatory deficits with absent strategic 
frameworks, economic instability, hybrid cognitive warfare, lack of indigenous digital 
infrastructure, loss of mainstream media authority, and erosion of socio-religious value 
systems. These conditions interact within a mutually reinforcing causal chain, producing 
structural governance vacuums. Seven actionable strategies are proposed: principled and 
adaptive governance, cyberspace road mapping, active cyber diplomacy, user capacity 
activation, cognitive media literacy enhancement, deep-layer AI mastery, and ICT 
infrastructure fortification, each with designated lead institutions and operational 
measures. 
Keywords: User-Centric Virtual Networks, Governance Failure, Cyberspace 

Governance
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  یهاشبکه  یحکمران یناکارآمد یعلّ طی شرا ادی بن داده لی تحل

    رفتبرون   یو راهبردها ران یدر ا یکاربرمحور مجاز
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 ه چکید
آورده است. باوجود   دیپد  یمجاز یفضا  یدر حوزه حکمران  نیادیبن  یچالش  ،یکاربرمحور مجاز  یهاتوسعه شبکه

 ات یها، در ادبشبکه   نی بر ا  ی حکمران  یناکارآمد  سازنه یزم  یعلّ  ط یشرا  یدانیمند و منظام  ییشناسا  رات،یتأث  نی ا  یگستردگ

ا  یداخل  یعلم هدف  است.  مانده  تحل  نیمغفول   یهاشبکه   ی حکمران  یناکارآمد  یعلّ  طی شرا  ادیبنداده  لیپژوهش، 

اشتراوس و   یانه یزم  هیبا روش نظر  ،یف یک  کردیرفت است. پژوهش با روبرون   ی و ارائه راهبردها  ی کاربرمحور مجاز

  چهارکشور از    یخبره در سطح راهبرد  ۹با    افتهیساختارمه ین  قی عم  یهامصاحبه   قیها از طرانجام شده است. داده   نیکورب

رسانه  یتیامنـ    ینظام  ، ییاجرا  ، یدانشگاه  فیط نرم  یگردآور   ، یاو  در    یگذارشناسه با    MAXQDAافزار  و 

. در ادامه،  افتیادامه    ی تا حصول اشباع نظر  یهدفمند و نظر  یریگشد. نمونه   لیتحل  یو انتخاب  یباز، محور  یامرحله سه

ها بر اساس  و داده  ،انجام  یپرسشنامه تخصص  قیاز طر  رهخب  1۵با مشارکت    ینخبگان  یشیمای، پالگو  یاعتبارسنج   یبرا

فراتر از   CVRو شاخص    ۵.۰۰از    ۴.2۰  بیشتر از   نیانگیها ممؤلفه   یشد؛ تمام   ل یلاوشه تحل  ییمحتوا  ییشاخص روا

  نبودو    ن یضعف قوان  کنند؛ی عمل م  یعلّ   ط یعنوان شراشش مقوله به   دهدی نشان م  هاافته یدند.  آور  دستبه حد آستانه  

و تزلزل نظام   یارسانه  تیمرجع  نبود  ،یبوم  یهارساخت یز  نبود  ،یب یجنگ ترک  ،یاقتصاد  یهاینابسامان  ،ی اهبردطرح ر

  یمجاز   یفضا  یدر حکمران  یقیعم  یو ناکارآمد  کنندیافزا تعامل مهم  «یتیعلّ  رهیعوامل در »زنج   نیاعتقادات و باورها. ا
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  ی پلماسید  ،یمجاز  ینگاشت فضاقانونمند، ره  ی : حکمرانشودی م   شنهادیپ  رد هفت راهب  اساس،  ن یا  اند. برآورده  د یکشور پد

تقو  یهات یظرف  یسازفعال   ،یبریسا رسانه  ت یکاربران،  لا  ،یاسواد  بر  تقو  یهوش مصنوع  ق ی عم  یهاهی تسلط    تیو 

مشخص ارائه    ییو اقدامات اجرا  یشنهادیپ  یهر راهبرد، نهاد متول  یاطلاعات و ارتباطات و برا  یفناور   یهارساخت یز

 .شودیم

  یانه یزم هینظر ،یمجاز یفضا یحکمران  ،ی حکمران یناکارآمد ،یکاربرمحور مجاز یهاشبکه  کلیدواژه:
 رفت برون  ی(، راهبردها ادیبن)داده

  



 11   رفتبرون یو راهبردها رانیدر ا یکاربرمحور مجاز یهاشبکه  یحکمران یناکارآمد یعلّ طی شرا ادیبنداده  لیتحل 

 

 مقدمه 
از   یکیساده به    یارتباط  یاز ابزارها  یکاربرمحور مجاز  یهادر فاصله کمتر از دو دهه، شبکه 

در سراسر جهان    یاسیو رفتار س  یفرهنگ  تیهو  ،یافکار عموم  یدهشکل   یهاطیمح   نیقدرتمندتر

از   یاجتماع  یها، تعداد کاربران فعال رسانه 2۰26  هیتا ژانو  یآمار جهان  بر اساس.  است   شده  لیتبد

با    وبیوتی  ارد،یلیم  3.۰۴با    بوکسی. ف(Data reporta, 2026ست )نفر عبور کرده ا  اردیلیم  ۵.6  رزم

  روند؛ ی شمار محوزه به   نیکاربر فعال ماهانه، سه ابررسانه اول ا  اردی لیم  دوبا    نستاگرامیو ا  اردیلیم  2.۴۹

 .ستندمتا و آلفابت ه ییکایمرادو شرکت  تیها در مالکاز آن %۹3که  ییهادهیپد

در مغز    نیترشح دوپام  شیافزا  یبرا  شدهنهیبه  شرفتهیپ  یهاتمیاز الگور   یریگها با بهرهسکو  نیا

 بسون یآنچه گ.  (1۵۵  :2۰2۴)هنن،    اندکرده  لیوکار خود تبدکسب  الگویرا به    تالیجید  ادیکاربران، اعت

توافقبه  1۹۸۴در سال   »توهم  واقع  ف یتوص  بریسا  یاز فضا  «یعنوان  به  امروز  زندگی و ت  یکرد، 

 . جهتی است و نه ب یکه نه خنث فضایی ،شده است لیانسان تبد  اردهایلیم زیست

 ی بندهفتم در رتبه  گاهیجامیلیون کاربر متصل به اینترنت، دارای    73در حال حاضر بیش از    رانیا

 نگیلتریکاربر فعال در دوره ف  ونیلیم  ۴۰از    شیو ب  تیاز اعمال محدود  شیپ  نستاگرامیا  یکاربران جهان

معطوف بوده است.   یسلب  یکردهایبه رو  در برابر مدیریت این حوزه بیشتر  تیحاکم  است. رویارویی

تنها در نه  کردیرو  ن یکه ا  دهندینشان م  (17  :1۴۰2،  ینور  ی)صفری و قاض  ینور  یو قاض  یصفر

شده است:   لیتبد  هابیآس  دکنندهیاز عوامل تشد  یکیناکام مانده، بلکه خود به    یمنف  راتیمهار تأث

 فیکاربران و تضع  تیامن  دیتهد  ،یخارج  کیتراف  شیکاهش نظارت مؤثر، افزا  ها،لترشکنیگسترش ف

 است.  امدهایپ نی فضا ازجمله ا نی ا تیریدر مد تی حاکم تیمشروع

بندی کرد: نخست،  توان در پنج محور مشخص صورت های ناشی از این وضعیت را میچالش 

زدایی از روابط غیر متعارف و تضعیف گرایی، قبحآسیب فرهنگی و ارزشی که در قالب ترویج مصرف

های پلتفرمی و ایجاد حباب ی که از طریق الگوریتمشناختبیآساست؛ دوم،    افتهیبروزبنیان خانواده  

کند؛ سوم، خروج سرمایه اقتصادی فیلتر و اتاق پژواک، توانایی ادراک مستقل کاربران را مخدوش می

از کشور از طریق الگوی درآمدی سکوهای خارجی و اقتصاد فیلترشکن؛ چهارم، کاهش مرجعیت 

و  رسانه  رسمی  نهادهای  پنجم،    ندشیدوقطبای  و  جامعه  اطلاعاتی  داده کلان   رفتنازدستفضای 

 های فراملی. رفتاری کاربران ایرانی به سود شرکت

گیرد: اقدامات سلبی ها بیشتر در سه دسته قرار میاقدامات حاکمیت در رویارویی با این چالش 
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عالی فضای   در لایه ارتباطات )فیلترینگ و محدودسازی دسترسی(، اقدامات نهادی )تشکیل شورای

مجازی و مرکز ملی فضای مجازی و تدوین سند الزامات شبکه ملی اطلاعات( و اقدامات ایجابی  

است:   مشاهده  قابل های ناکامی این اقدامات  ، نشانه حالنیا  با)تلاش برای توسعه سکوهای داخلی(.  

میلیون کاربر ایرانی در اینستاگرام حتی در دوره فیلترینگ، رونق اقتصاد   ۴۰تداوم حضور بیش از  

ها، کاهش نظارت مؤثر بر محتوا در پی مهاجرت کاربران به ابزارهای دورزدن غیر رسمی فیلترشکن 

ساختارهای  مشروعیت  تضعیف  و  کاربران  پایدار  در جذب  داخلی  سکوهای  ناکامی  محدودیت، 

ها بر آن دلالت دارد که مسئله اصلی نه ابزاری و فنی، بلکه رسمی در مدیریت این فضا. این نشانه 

 نبود الگوی حکمرانی جامع است.

شکست    نیا  ای فضا ناکام مانده است؟ آ  نیا  تی ریدر مد  رانیاست: چرا ا  نیا  نیادیبن  پرسش  لذا

سؤال   نیدارد؟ پاسخ به ا  یترقیعم  یساختار  یهاشهیر  ایاست،    یو فن   یضعف ابزار  جهینت  تنها

 شناختی  است؛  آورده   دیرا پد  یحکمران  یناکارآمد  نیاست که ا  یعلّ  طیمند شراشناخت نظام  نیازمند

نه از و    د یآیدست ماند بهحضور داشته  دانیم   نیکه در عمق ا  و خبرگانی  یدانیم  یهاکه از دل داده

 .ی صرفنظر یهال یتحل

کشور و با    یسطح بالا   گانبا خبر  قیعم  یهاحاصل از مصاحبه  یهاداده  بر  هیتک  پژوهش با  نیا

 سؤالات است ضمن پاسخ به این    تلاش کرده(،  ادی بنداده   لی)تحل  یا نهی زم  هیاز روش نظر  یریگبهره 

  یاتیعمل  ییو راهکارها  یراهبرد  ییهاپیشنهاد  ی علمیهاافتهیبر اساس  در رویارویی با اینستاگرام،  

 . دنکارائه 

 

 موضوع  اتیو ادب  ینظر   یمبان
 تالیج ید ی قدرت در فضا ت یو ماه یاجامعه شبکه

نظر  مانوئل در  شبکه  هیکاستلز  م  «یا»جامعه  سازمانده  کند یاستدلال  در عصر   یاجتماع  یکه 

نم  یمراتبسلسله   یهاسازمان   قیاز طر  گریاطلاعات د از   یابلکه در شبکه   رد،یگی متمرکز صورت 

اطلاعات« تعلق    انیکننده جرکنترل  یهافضا به »گره   نی. قدرت در اابدیی سازمان م  ،هاان یها و جرگره

را در دست   یقطع کند، قدرت واقع   ای  لتریف  ت،یاطلاعات را هدا  ان یکه بتواند جر  ای گره  هر   ؛دارد

  ی : کشور دهدیم  حی« را توضسکو  تی»مالک  یراهبرد  تیاهم  ،یپردازمفهوم   نی(. ا13۸۰دارد )کاستلز،  

اختجامعه  یارتباط  یهاسکوکه   در  واقع گره  یخارج  یهاقدرت  اریاش  در  را    یهااست،  قدرت 
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 واگذار کرده است.

ام  یهادر شبکه   نیهمچن  کاستلز و  م  دیخشم  از    گرید  نوین  یاجتماع  یهاجنبش   دهدینشان 

نم  یرهبر  قیطر مجاز  یهاشبکه  رد؛یگیمتمرکز شکل  بس  یکاربرمحور  ابزار  بدون   یعموم  جی به 

 ن،و حذف رهبرا  ییبا شناسا  توانیدارد: نم  تیحاکم  یبرا  یمهم  امدیپ  نی. ااست  شده  لیتبد  یرهبر

 .( 2۰1۵، ز)کاستل  کرد یرا خنث یاشبکه یهاجنبش

ها در حوزه فلسفه سیاسی و ترین نظریهنظریه »حوزه عمومی« یورگن هابرماس یکی از بنیادی

کند که چگونه مطالعات ارتباطات است. هابرماس در کتاب تحول ساختاری حوزه عمومی تحلیل می

آن  در  که  گرفت  شکل  مدنی  جامعه  و  دولت  میان  اجتماعی  فضایی  اروپا،  در  هجدهم  قرن  در 

وگومحور و  توانستند آزادانه درباره مسائل عمومی بحث کنند؛ فضایی عقلانی، گفتشهروندان می 

وگو را مبتنی گیرد. هابرماس این نوع گفتمستقل از قدرت سیاسی که در آن افکار عمومی شکل می

ارتباطی« می داند که هدف آن رسیدن به تفاهم است، نه کسب منافع شخصی؛ و آن را  بر »کنش 

 شمارد. سالاری واقعی میمردم  شرط تحققپیش

های اخیر تحت فشار نهادهای اقتصادی هابرماس معتقد است این حوزه عمومی مطلوب در سده

کند؛ های انبوه انتقاد میشدن ارتباطات« و تسلط رسانه و سیاسی تضعیف شده است. او از »کالایی

 با کنند.  کاری و بازتولید میوگوی عقلانی، افکار عمومی را دست جای تقویت گفتهایی که به رسانه 

، او در آثار متأخر خود به نقش بالقوه فضاهای عمومی جدید مانند اینترنت نیز توجه دارد و  حالنیا

توان نوعی »بازسازی حوزه عمومی« را کند در صورت بازآفرینی فضاهای ارتباطی آزاد، می اشاره می 

 (.13۸۴دنبال کرد )هابرماس و محمدی،  

ای« های این پژوهش در دو نقطه است: شرط علّی »نبود مرجعیت رسانه نسبت این نظریه با یافته

شدن ارتباطات دانست؛ و راهبرد توان مصداق همان تضعیف حوزه عمومی از طریق کالاییرا می

های کاربران« در الگوی پیشنهادی، عملاً تلاشی برای بازسازی حوزه عمومی در سازی ظرفیت»فعال 

 های کاربرمحور است. بستر شبکه

مطرح   1۹72کامبز و دونالد شاو در سال  ول مکبار توسط مکس سازی که نخستیننظریه برجسته 

ها کند رسانه پردازد و ادعا می بندی افکار عمومی میها بر اولویتشد، به بررسی چگونگی تأثیر رسانه

ممکن است تعیین نکنند که مردم چگونه فکر کنند، اما در اینکه مردم »به چه چیزی فکر کنند« بسیار 

ها ها با انتخاب، تأکید و تکرار برخی موضوعات خاص، آن مؤثر هستند. بر اساس این نظریه، رسانه 
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به کنند و سبب میرا در ذهن مخاطبان برجسته می عنوان مسائل مهم جامعه شوند آن موضوعات 

 درک شوند. 

به و  ترکیبی«  »جنگ  علّی  شرط  برای  مستقیمی  تبیینی  چارچوب  نظریه،  »جنگاین  بُعد   ویژه 

عنوان ایجاد اختلالات شناختی  های میدانی این پژوهش بهکند: آنچه در دادهشناختی« آن فراهم می

 واسطه الگوریتم است. سازی به توصیف شده است، از دید نظری همان برجسته 

به   است،  یافته  توسعه  پترونیو  ساندرا  توسط  که  ارتباطات  خصوصی  حریم  مدیریت  نظریه 

تصمیم پنهان چگونگی  یا  افشا  مورد  در  افراد  اجتماعی  گیری  روابط  در  شخصی  اطلاعات  سازی 

دهد. پترونیو معتقد محور و سیستمی درباره حریم خصوصی ارائه میپردازد و دیدگاهی قانون می

حریم  »قواعد  اساس  بر  آن  افشای  درباره  و  هستند  خود  خصوصی  اطلاعات  مالک  افراد  است 

 گیرند. خصوصی« تصمیم می

یکی از مفاهیم کلیدی این نظریه، »مرزهای حریم خصوصی« است. زمانی که فردی اطلاعات  

یابد گذارد، مرز حریم خصوصی از فردی به جمعی تغییر میشخصی خود را با دیگری به اشتراک می

می تلقی  آن  مشترک«  »مالک  نیز  اطلاعات  گیرنده  حریم و  قواعد  از  گیرندگان  که  هنگامی  شود. 

 (.2۰۰2دهد )پترونیو، خصوصی پیروی نکنند، »آشفتگی مرزی« رخ می

نکردن حقوق کاربران« و مفهوم »تعدی به حریم  این نظریه، مبنای نظری مقوله فرعی »رعایت 

می فراهم  را  پژوهش  این  علّی  شرایط  در  میخصوصی«  توضیح  و  کلانکند  انتقال  چرا  داده  دهد 

ای فنی، بلکه مصداق آشفتگی  رفتاری کاربران به سرورهای خارجی، از دید ارتباطی نه تنها مسئله

 مرزی در سطح ملی است.

 و ابعاد  فی: تعاری مجاز ی فضا یحکمران

  گوناگون   گرانیاز باز  یاشامل شبکه  ،یدولت  ی سنت  تیریفراتر از مد  یعنوان مفهومبه   یحکمران

 یگذار ی مشدر خط   یطور تعاملاست که به   یجامعه مدن  یو نهادها یازجمله دولت، بخش خصوص

موجود،   فیاز تعار  یبیو همکاران در فراترک  ی(. عال13۰-12۹، صص  2۰13  ر،یویمشارکت دارند )ب 

نظام   یراهبر  ندیفرا  ار  یحکمران حکومتتعامل  کنشگران  غ  یمند  طر  یرحکومتیو   قیاز 

  کنندیم  فیبا اعمال اقتدار مشروع توص  یتحقق اهداف جمع  یبرا   ،یگرمیو تنظ  یگذاریمشخط 

  یکه ابزارها  داندی م  یو چندبخش  یتعامل  یندیرا فرا  یحکمران  زین  ترزیپ  .(۸۰  :1۴۰3)عالی و دیگران،  

 (.3۰۴ـ3۰3: 2۰1۴ ترز،ی)پ سازدیرا فراهم م یاهداف جمع رهدربا یریگمیتصم یمؤثر برا
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، (نگیلتریو ف  ی)محدودساز  یسلب  یاز حکمران  ترکیبی  توانیمی را  مجاز  یفضا  یحکمرانلذا  

 شده عیتوز  ی( تا حکمرانیمتمرکز )کنترل دولت  ی(، حکمران سکو)توسعه محتوا و    یجابیا  یحکمران

منظور مدیریت هوشمند این  و استفاده از هوش مصنوعی و الگوریتم به  متعدد(  گرانی)مشارکت باز

ی  کردهایرو  نیاز ا  یبیمؤثر، ترک  یکه حکمران  دهدی موفق نشان م  ی. تجربه کشورهافضا دانست

 .جامع است یدر چارچوب سند گوناگون

 زکننده یمتما ی هایژگی: ویکاربرمحور مجاز ی هاشبکه

 دهدیکه به کاربران امکان م  است  نترنتی بر ا  یمبتن  ییهاشبکه  ،یکاربرمحور مجاز  یهاشبکه

 دشدهیتول  یو از محتوا  کنندمحدود خود را ارائه    ایدر برابر مخاطبان گسترده    ینش یصورت گزبه 

 ف ها برخلا شبکه  نیا(.  ۸:  2۰1۵)کار و هایس،    ددست آورن به ها ارزش  توسط کاربران و تعامل آن 

صورت اطلاعات را به   عیو متمرکز است، توز  طرفهکیاطلاعات    انیکه جر  یسنت  یجمع   یهارسانه 

 .(63ـ61: 2۰1۰ئنلین، ها)کاپلان و  دهندی و کاربرمحور انجام م متمرکز ریغ ،یافق

  ،یهمکار  یهاطرح:  کنندیم  یبنددسته  طبقهرا در شش    یاجتماع  یهائنلین رسانه هاو    کاپلان

محتواوبلاگ  جوامع  بازی  مجاز  یاهایدن  ،یاجتماع  یهاشبکه  ،ییها،  ایمجاز  یهای و    نستاگرام ی. 

 یهایژگی. وردیگیقرار م  یبندطبقه  نیدر ا  «یو »شبکه اجتماع  «ییاز »جامعه محتوا یبیعنوان ترکبه 

دوسوشبکه  نیا  یدیکل تعامل  شامل  تول  ه،یها  دسترس  دیکاربرمحوربودن  ، زیاد  یریپذمحتوا، 

 است. یارتباطات جهان جادیدر کنترل و ا ییتمرکززدا

 

  پیشینه پژوهش
 .کرد یبنددسته طبقه  چهاردر  توانی حوزه را م نی ها در اپژوهش 

نقش    یالگو  ی ( با طراح13۹6)  یو فرهنگ  فریسلطان   ،ی: داودهای تأثیرات اجتماعی. پژوهش1

  ،یتحرک اجتماع  قیها از طرشبکه  نیجوانان نشان دادند که ا  یدر تحول اجتماع  یاجتماع   یهاشبکه

( 13۹7)  نو همکارا  ی. احمدپور ترکمانکنندی م  جادی ا  یتحولات اجتماع  ،یو سازمانده  یبخشیآگاه

 یعنوان ابزاربه   یمجاز یاجتماع یهاگرفتند که شبکه جهیجوانان نت یاسیس یریپذدر مطالعه جامعه

 رفتار  یتیحاکم  یرسم  یندهایدر تضاد با فرا  ،یرسم  ریغ  یاسیس  یریپذجامعه  یقدرتمند در راستا

  ی تیهو  لاتتحو  ان،یدانشجو  یفرهنگ  یدر مطالعه سبک زندگ  زی( ن13۹6)  ییو ذکا  ی. حسنکنندیم

 را مستند کردند. یاجتماع یها از شبکه  یناش
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  رات ییتغ  تیهدا  ی( راهبردها13۹7)  گدلویو ب  یجبل  ی: توکلهای راهبردی و سیاستی. پژوهش2

 کرو یم  یشناسبی( در آس1۴۰2)  زادهبیو نق  یری ش  یعتیدند. شرکر  شنهادیرا پ  یانحطاط   یاجتماع

  یی راگمصرف   جیمرجع و ترو  یهاگروه   رییازجمله تغ  گوناگون  یهابیآس  نستاگرام،یا  یهایتیسلبر

شناسا ف  ییرا  )  یروزیکردند.  همکاران   یهارسانه   یهادادهکلان   لیتحل  ی مفهوم  الگوی (  1۴۰۰و 

 ن ییپابالابه   کردی( رو1۴۰2)  یدری و ح  نیبدند. جهان کررا ارائه    یشناخت  علوم  کردیبا رو  یاجتماع

 . آن را نقد کردند یامدهایو پ رانیا یمجاز یفضا یگذاراست یس

»وجه    نییتب  یبرا  یوجهشش   ی( چارچوب2۰1۸: باکارلا و همکاران )المللیهای بین. پژوهش3

گرکرارائه    یاجتماع  یهارسانه   ک«یتار رو2۰1۸)  لدیف  نیدند.  با   یامدهایپ  ،یارشتهن یب  کردی( 

 کرد. سهیارا در چند کشور مق یاز فناور  یناش یاجتماع راتییتغ

سیاست  .  4 تطبیقی  ملیمطالعات  پژوهش گذاری  بر  افزون  تجربه  :  بررسی  موضوعی،  های 

رسیده  اتکا  قابل  دستاوردهای  به  مجازی  فضای  در حکمرانی  که  مقایسهکشورهایی  مبنای  ای اند، 

های اجتماعی دلیل برخورداری از رسانهکند. سه کشور امریکا، چین و روسیه بهسودمندی فراهم می

سازی صنعت فضای داده و موفقیت در بومیگذاری در صنعت کلانبومی با ضریب نفوذ زیاد، سرمایه

 است. سایبری، در این دسته قابل بررسی

ای که تا گونه ای بههای رسانه ای بر دو پایه استوار است: ادغام شرکتدر امریکا، راهبرد رسانه 

داری ای در شش شرکت بزرگ تجمیع شدند و سهام های رسانه درصد شرکت  ۹۰حدود    2۰12سال  

ها که به افزایش خلاقیت و تولید محتوا و در نتیجه تقویت های فناوری و رسانه متداخل میان غول

(.  71۴، ص  2۰۰۸ای این کشور در عرصه جهانی انجامیده است )کاستلز و ارسناولت،  قدرت رسانه 

بزرگ بر  تسلط  و  تملک  طریق  از  اطلاعاتی  اشراف  به  دستیابی  راهبرد،  این  بنیادین  ترین محور 

 های اجتماعی جهان است.رسانه 

های بومی جذاب مانند اندازی سرویسروسیه مسیر متفاوتی را طی کرده است. این کشور با راه 

کنتکت و اودنوکلاسنیکی و موتور جستجوی یاندکس که پنجمین موتور جستجوی جهان است  وی

تر از آن، روسیه از سازوکار قانونی  به تقویت حاکمیت خود در فضای مجازی پرداخته است. مهم

های داخلی و خارجی را تمامی شرکت  2۰1۵در سال    2۴2زد  بهره گرفته است. قانون فدرال اف

ملزم کرد اطلاعات شخصی شهروندان روسی را روی سرورهایی که فیزیکی درون مرزهای روسیه 

های اجتماعی خود های بزرگ رسانه اینکه شرکت  توجه  قابل قرار دارند ذخیره و پردازش کنند. نکته  
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گذاری روسیه پیروزی در محافظت از ای که در ادبیات سیاست را با این الزام مطابقت دادند؛ نتیجه

(. در حوزه امنیت سایبری نیز، برخلاف امریکا که 2۰1۸شود )نیوتن،  داده ملی تلقی میثروت کلان 

از  بر »امنیت اطلاعات و فضای اطلاعات« متمرکز است و  اولویت آن فنی است، رویکرد روسیه 

 (.1۰: 2۰21شود )هاکالا و ملنیچوک، مفهوم »بازدارندگی راهبردی« ناشی می

« راهبرد کاهش اتکا به فناوری خارجی و وارداتی را در دستور  2۰2۵چین با سند »ساخت چین  

های چینی هم در داخل و هم در سطح جهانی کار قرار داده است؛ هدف این سند آن است که شرکت

های اجتماعی سازی صنعت فضای سایبری موفق بود و رسانه توان رقابت داشته باشند. چین در بومی 

 چت را توسعه داده است. بومی با ضریب نفوذ زیاد مانند بایدو، کیوکیو و وی

آشکار می را  مشترکی  الگوی  تجربه  سه  این  یافتهمقایسه  با  مستقیمی  نسبت  که  این کند  های 

شود. پژوهش دارد. در هر سه کشور، تقدم چارچوب قانونی و نهادی بر اقدامات فنی مشاهده می 

این مشاهده، اولویت راهبرد »حکمرانی قانونمند« در الگوی پیشنهادی این پژوهش را از دید تجربه 

 کند.تطبیقی نیز پشتیبانی می

 پژوهش این  زیو وجه تما یخلأ پژوهش

ها بر  شبکه  راتیتأث  فیدر سطح توص  یداخل  یهاپژوهش   بیشترکه    دهدی نشان م  نهیشیپ  یبررس

  ی ناکارآمد  اصلی  یهاشه یبه راندکی    یهاپژوهش   و  اندمانده شده و متوقف    متمرکز  یکاربران عاد

 : کاهدیخلأ م  نیاز ا   زیپژوهش با تمرکز بر سه وجه متمااین  ند.  اختهپردا   یتیدر سطح حاکم  یحکمران

 ی کاربران عاد یجابه  خبرگان با مصاحبه  ،لیسطح تحل .1

 راتیتأث فیتوص یجابه یحکمران یناکارآمد  یعلّ طیشرا شناسایی .2

 یکل یها پیشنهاد یجامشخص به  یاتیعمل یبا راهبردهاهمراه  یمپارادای الگوی ارائه .3

 

 شناسی پژوهشروش
 یشناختروش کردیو رو  پژوهش  فلسفه

چارچوب    نیا در  م  انه یرگرایتفس  رویکردپژوهش  بر    ردیگیقرار  از    هادهیپد  یمعنا   درککه 

بلکه  ن،یگزیجادارای  ینه انتخاب این حوزهدر  یفیک کردید. روکنمی دیکنندگان تأکمشارکت  دگاهید

منطق انتخاب  ز  یتنها  نظر  رایاست؛  کشف  داده   یههدف  دل  آزمون   یدانیم  یغن  یهااز  نه  است، 

 ل یدل  نیبه هم  نی( اشتراوس و کوربی)گراندد تئور  یا نهی زم  هی. روش نظرشدهنییتعشیازپ  یهاهیفرض
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 ینظر  هایچارچوب  نه  ـ  یدانیم  یهات یبر واقع  یمبتن   یاهینظر  دهدیروش اجازه م  نیانتخاب شد: ا

 شود. دارپدی ـ شدهنییتعشیازپ

 یر یگکنندگان و روش نمونهمشارکت

.  دهندیم  لیکشور تشک  انگذاراست یو س  یمجاز  یپژوهش را خبرگان فضا  نی ا  یآمار  جامعه

افراد با    هیانتخاب اول  یهدفمند برا  یریگنمونه   .زمان انجام شد بر اساس دو راهبرد هم  یریگنمونه 

در مناصب فعالیت با اولویت حضور    سال سابقه  2۰و حداقل    یدکتر  لاتیمشخص )تحص  یارهایمع

از   افتهیظهور  میبر اساس مفاه  یانتخاب هر مصاحبه بعد   نکه در آ  ی نظر  یریگ( و نمونهیراهبرد

 .شدیم تیهدا نیشیپ یهامصاحبه

نهامشارکت   ۹ ط  ییکننده  چهار  دانشگاه   ینهاد  فیاز  شدند:  انتخاب  و    تادان)اس  یمتفاوت 

(،  یتیحاکم  یارشد نهادها  رانی)مشاوران و مد  یی(، اجرایمجاز  یحوزه فضا  ینظران دانشگاهصاحب

(. یارسانه   گذاراناستیو س  رانی)مد  یا( و رسانه یت یامن   ـ ی)فرماندهان و خبرگان دفاع  یتی امن   ـ ینظام

 کرد.  یریجلوگ  هاافتهیشدن یبعداز تک امکان حد تای نهاد گونیگونه نیا
 

 کنندگان های تخصصی مشارکتتوزیع نهادی و صلاحیت . 1 جدول

 جایگاه و صلاحیت تخصصی تعداد  طیف نهادی

 ۴ دانشگاهی 
،  شناسی دانشگاه گیلانعلمی گروه جامعه  علمی گروه ارتباطات دانشگاه علامه طباطبائی؛ عضو هیئت  اعضای هیئت

 السلامعلمی دانشگاه امام صادق علیه ئتیهی دانشگاه دفاع ملی، عضو علم ئتیهعضو 

اجرایی و  

 گذاری سیاست 
3 

مقام وزیر کشور در امور اجتماعی و فرهنگی؛    های استراتژیک؛ قائمجمهور و رئیس مرکز بررسیمشاور رئیس

 فرهنگی  عالی انقلاب مدیرکل سابق نظارت و ارزیابی ستاد فرهنگ شورای

 معاونت فرهنگی و تبلیغات دفاعی ستاد کل نیروهای مسلح  1 نظامی و امنیتی

 1 ای رسانه
  چهار مقام و دبیر سرویس فناوری اطلاعات خبرگزاری فارس؛ پژوهشگر حکمرانی سایبری؛ مدیر اسبق شبکه    قائم

 سیما

 

 هاداده لیو تحل  یگردآور
  ت یشد. هر مصاحبه پس از رضا  یگردآور  افتهیساختارمهین  قیعم  یهامصاحبه  قیاز طر  هاداده

 ی اسه یمقا  لیشد تا از تحل  یگذارشناسه وقت    اسرع  و در  یسازادهیکننده ضبط، پآگاهانه مشارکت 

 شود. یبردارداده بهره  یگردآور هنگاممداوم 

 شد. انجام  MAXQDAافزار ها در سه مرحله در نرمداده  لیتحل

به    شناسه  صیکوچک و تخص  ییمعنا  یها به واحدهاباز: شکستن متن مصاحبه گذاریشناسه.  1

 .استخراج شد هیاول شناسه 7۰۰از  شیمجموع ب هر واحد؛ در
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مشابه    هایشناسه  لیادغام و تبد  ب،یشامل ترک  یمحور  گذاریشناسه :  یمحور  گذاریشناسه .  2

 کندمی  هیها تکانبوه داده  یو سازمانده  ختنیکردن، درآممرحله بر مرتب   نیمفهوم جامع است. ا  کیبه  

باز   شناسه  72۰مرحله،    نیاست. در ا  میو مفاه  یمعان  انیم  یو اساس آن، کشف ارتباط و چسبندگ

 ،یانتخاب  گذاریشناسه سپس در مرحله    ؛افتی  کاهشمفهوم جامع    ۹1به    ،مصاحبه  ۹شده از  استخراج

شد که در   لیتبد  ی مقوله اصل  27به    سرانجامو    افتیسازمان    یفرع  یهادر قالب مقوله  م یمفاه  نیا

 .دهدی را نشان م  ی امرحله   کاهش  نیروند ا  ذیل. جدول  است  شده  عی توز  یمیپارادا  الگویشش مؤلفه  

 یمیپارادا  الگوی  ی و طراح  یمحور   دهیپد  ،یمقولات اصل  یی: شناسایانتخاب  گذاریشناسه .  3

 یینها

 ی امرحلهسه  گذاریشناسه  ندی فرا در هاداده  یامرحله  کاهش روند. 2 جدول

 توضیح تعداد واحد تحلیل  گذاریشناسهمرحله 

 مصاحبه  ۹استخراج مستقیم از متن   باز شناسه 72۰ باز  گذاریشناسه 

 تر مشابه در مفاهیم جامع هایشناسه ترکیب و ادغام  مفهوم  ۹1 محوری   گذاریشناسه 

 های فرعی و سپس مقولات اصلی سازماندهی مفاهیم در مقوله مقوله اصلی  27 انتخابی   گذاریشناسه 

 گر، پدیده محوری، راهبردها و پیامدهاای، مداخلهمقوله در شرایط علّی، زمینه 27توزیع  مؤلفه  6 پارادایمی  الگوی 

 
نمونه مقولهفرایند  نظری  اشباع  تا حصول  پژوهش  این  در  احراز  گیری  معیار  و  یافت  ادامه  ها 

گیری مقوله بنیادین جدید خارج از های تازه، بلکه عدم شکل اشباع، نه توقف مطلق ظهور شناسه

است. شناسه چارچوب مقولات شناسایی  تازه شده  مانند های  ـ  آشکار شد  نهم  در مصاحبه  که  ای 

شناسایی پیش  از  مقولات  ذیل  همگی  ـ  اطلاعات«  ملی  »شبکه  تقویت شناسه  )مانند  شده 

بنیادین زیرساخت  مقوله  قانونمند( جای گرفت و  ارتباطات و حکمرانی  و  اطلاعات  فناوری  های 

شناساییتازه  مقولات  چارچوب  از  خارج  که  نگرفت  شکل  زمینهای  علّی،  زنجیره  در  ساز، شده 

راهبردی  مداخله باشد.  گر،  الگو  پیامدی  و   اساس  نی ا  برو  گلیزر  نظری  اشباع  معیار  با  مطابق  و 

 گیری در مصاحبه نهم متوقف شد.استراوس، نمونه

 معیارهای اعتباربخشی

ها بر اساس چهار معیار لینکلن و گوبا تا حد امکان تأمین  در این پژوهش تلاش شد اعتبار یافته

 . شود
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شده؛ گیری نظری هدایتهای پیشین؛ نمونه شناسهبا    شناسهای مداوم هر  تحلیل مقایسه :  1اعتبار

 .ها اعتبار بخشیده استسازی منابع از چهار طیف نهادی متفاوت به دادهمثلث

  شناسهگام از  بهو مستندسازی گام   MAXQDAگذاری درشناسهسیر کامل فرایند   :  2اعتمادپذیری

 . اعتماد باشد نتیجه پژوهش قابل   سرانجامفرایند و  شد سببخام تا مقوله نهایی 

گذاری باز، امکان  شناسه به متن خام مصاحبه در جداول    شناسهارجاع مستقیم هر  :   3تأییدپذیری

منظور بررسی کند. افزون بر این، بهکننده را فراهم میبا گفته مشارکت  شناسهبازبینی مستقل انطباق  

کمّی اعتبارسنجی با مشارکت پانل مستقل خبرگان   مرحله هرگونه سوگیری ذهنی احتمالی پژوهشگر،  

 .شوداجرا شد که در بخش بعد تشریح می

کنندگان های تخصصی مشارکتوصیف بستر پژوهش، توزیع نهادی و صلاحیت: ت۴پذیریانتقال

 انتقال   امکانها، امکان قضاوت آگاهانه خواننده درباره  ( و شرایط اجرای مصاحبه1  شماره  )جدول

 . کندرا فراهم می هاافتهی

 الگو گذاری کمّی: اعتبارسنجی و صحه مرحله

 ی اهینگاشت لا  یاتیعمل  الگویو توسعه آن در قالب    یمیپارادا  یمفهوم  الگویپس از استخراج 

 ی اجرا  امکانو    یتیر یمد  تیعقلان  ،ییمحتوا  ییروا  نیمنظور تضماطلاعات، به   یبه ساختار شبکه مل

  ن یآمد. در ا  به اجرا در  ینخبگان  شیمایپژوهش در قالب پ  یکمّ  مرحله  شده،یطراح الگوی  یاتیعمل

از نخبگان ارشد و    یادر بوته سنجش و قضاوت جامعه   یفیشده از روش کاستخراج  الگوی  ه،مرحل

 ،تا هرگونه سوگیری ذهنی احتمالی پژوهشگر بررسی   کشور قرار گرفت  یمجاز  یفضا  سازانمیتصم

 گذاری شود.صحه  الگوو اصالت علمی و کاربردی 

اخت  یامه تخصصنپرسش نخبگان و صاحب   1۵  اریدر  از  ارشد حوزه س نفر   ی گذاراستینظران 

فناور  یمجاز  یفضا ترک  یو  گرفت.  قرار  به   نیا  بیاطلاعات  خنث پانل   یریسوگ  یسازیمنظور 

درصد از جامعه   33.3  ،یتیو حاکم  ییدرصد از حوزه اجرا  ۴6.7انتخاب شد:    گوناگونصورت  به 

پانل   یاعضادرصد    ۸۰.  تالیجیو اقتصاد د  یدرصد از فعالان ارشد بخش خصوص  2۰و    یدانشگاه

آنان در   یراهبرد  تیسابقه فعال  نیانگیند و مداشت  یدانشگاه   یمرتبه علم  ای  یتخصص  یمدرک دکتر

 _______________________________________________________________________ 
1. Credibility 

2. Dependability 

3. Confirmability 

4. Transferability 
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 .دشسال محاسبه  1۹.۸کشور  یمجاز یفضا یحکمران

لاوشه  ییمحتوا ییو شاخص نسبت روا یفیتوص یهاها بر اساس دو روش شاخص داده   لیتحل

(CVR انجام شد. بر اساس جدول ارزش )نفر،   1۵پانل خبرگان متشکل از    یلاوشه، برا  یبحران  یها

 CVRکه مقدار    یاهیهر گو  بیترت  نیاست؛ بد  ۰.۴۹معادل    CVRقبول شاخص    حداقل مقدار قابل

است   ذکر  ان ی. شاشودیم  دییتأ  ییمحتوا  ییمحاسبه شود، از نظر روا  ۰.۴۹  یمساو  ایتر  آن بزرگ 

مبتن  کیفرمول کلاس ط  یلاوشه  ا  یطراح  یا نهیگزسه   فیبر  در  است؛  اساس    نیشده  بر  پژوهش 

 کرتیل  یانهیگزپنج  فیمثبت ط  یها نهیمربوط به گز  یهااستاندارد توسعه ابزارها، پاسخ   نامهشیوه

در نظر گرفته شد   ی عنوان قلمرو موافقت اصولبا موافقم و کاملاً موافقم( به   متناظر  ۵و    ۴  یهاشناسه)

 تعداد موافقان در فرمول قرار گرفت. یمحاسبات  یو مبنا

 
 لاوشه CVR  شاخص اساس  بر  ی می پارادا الگوی  یها مؤلفه  یاعتبارسنج جینتا. 3 جدول

 وضعیت روایی CVR انحراف معیار میانگین  الگو مؤلفه 

 زیاد   روایی ـتأیید  ۰.۸7 ۰.۵2 ۴.۵۰ شرایط علّی 

 زیاد   روایی ـتأیید  ۰.73 ۰.6۴ ۴.3۰ ای شرایط زمینه

 زیاد   روایی ـتأیید  ۰.۸7 ۰.۴۹ ۴.۴۰ گر عوامل مداخله

 ٪ 1۰۰  توافق ـتأیید  1.۰۰ ۰.۵۰ ۴.6۰ پدیده محوری 

 زیاد   روایی ـتأیید  ۰.۸7 ۰.۵2 ۴.۵۰ راهبردها

 زیاد   روایی ـتأیید  ۰.73 ۰.6۰ ۴.2۰ پیامدها

 زیاد   روایی ـتأیید  ۰.73 ۰.6۴ ۴.3۰ الگو انسجام کلی 

 
م نشان  مؤلفه  دهد،ی چنانکه جدول  مالگو  یهاتمام  ازب  هنمر  نیانگی،  و ۵.۰۰)از    ۴.2۰  یشتر   )

  یمحور  که موضوع  «یعلّ  طیاند. مؤلفه »شرادست آورده به   ۰.۴۹فراتر از حد آستانه    CVRشاخص  

شده   دییخبره( تأ  1۵نفر از    1۴)توافق    ۰.۸7معادل    CVRو شاخص    ۴.۵۰  نیانگیمقاله است، با م  نیا

 دیدرا از    یفیک  مرحلهشده از  استخراج  الگوی   سامانمندو انسجام    یعلم  ییروا  جه،ینت  نی. ااست

 . کندیم یگذارنخست، صحه  مرحلهکنندگان مستقل از مشارکت  یاجامعه

ها در این پژوهش توسط یک پژوهشگر انجام شد و گذاری دادهاست که شناسه  حیتصر  بهلازم  

کمّی   مرحلهاجرای  صورت رسمی صورت نگرفت.  گذار دوم مستقل به ها توسط شناسه بازبینی شناسه 

گذاری منظور جبران این محدودیت و صحه قیقاً به د   خبره مستقل  1۵لاوشه با   CVR پیمایش نخبگانی

 . شده صورت پذیرفته استهای استخراجشناسهعینی و مستقل 
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 پژوهش یها افتهی
 ی میپارادا  الگوی  یکل ی نما

 طیشرا  ،یعلّ  طیشرا  ،یمحور  ده ی: پدداردها شش مؤلفه  داده   لی حاصل از تحل  ی میپارادا  الگوی

 امدها یگر، راهبردها و پمداخله طیشرا ساز،نهیزم

 
 ای نهی زم هینظر اساس بر یمجازکاربرمحور  ی هاشبکه  یحکمران  یراهبردها الگوی .1 شکل

 

شناسه  یمجاز  کاربرمحور  یهاشبکه  یحکمران  یناکارآمد  یعلّ  ط یشرا  قالب    ی انتخاب  یگذاردر 

شده ارائه    4شماره  جدول  و تبدیل آن مقوله اصلی در    میمفاه  لیو تبد  بیشامل ترکشرایط علی که  

 . است
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 یعلّ ط ی شرا یانتخاب  یگذار. شناسه 1جدول 

 ی مفاهیمبندجمع مفهوم مقوله فرعی  مقوله اصلی

ضعف قوانین و نبود  

در   راهبردی  طرح 

با   رویارویی 

 ی اجتماعی هاشبکه

 ضعف قانون 
 ضعف و ناکارآمدی مدیران

در   تعلل  و  قانونی  خلأ 

الگوی    نبودگذاری؛  قانون

ناکارآمدی  رویارویی بومی   ؛ 

در   اختلال  و  حاکمیت 

 فرایندها

 ی گذار خلأ قانون و تعلل در نظام قانون

نبود مشروعیت ساختارهای  

 رسمی 

یی، تضعیف کارآمدی و مشروعیت ساختارهای اقتدارگرا 

 ی اجتماعی هاشبکهرسمی حاکمیتی توسط 

 نبود الگوی بومی 

ی اجتماعی و انفعال  هاشبکهنبود الگوی بومی رویارویی با  

 حاکمیت و ملت

 ندهایفرا و اختلال در  تیحاکم یناکارآمد

 تعدی به حریم خصوصی  نکردن حقوق کاربرانرعایت

ی  هاینابسامان

 اقتصادی 

 آسیب اقتصادی و مالی 
تغییرات   فقر مالی و اقتصادی محرک تغییرات اجتماعی  محرک  فقر 

اقتصادی    الگویاجتماعی؛  

 سکو پنهان 

 ی نوین هاظهور رسانهآسیب اقتصادی ناشی از  

 نستاگرامیا  نهیزمپسوجود الگوی اقتصادی و سود مالی در   غلبه سازوکارهای اقتصادی

 جنگ ترکیبی 

 تهاجم فرهنگی 

جانبه ی فرهنگی و اجتماعی ناشی از تهاجم همههاب یآس

 فرهنگی

همه فرهنگی  جانبه؛  آسیب 

شناختی؛   اختلالات  ایجاد 

 زدایی قبح

 استحاله فرهنگی و رویارویی نرم 

 ی ساز یجهان
 ی توسط شبکه اجتماعی سازیجهان تقویت طرح  

 شدهتغییرات اجتماعی تحمیلی و هدایت

ی هایناهنجارگسترش 

 اجتماعی و فرهنگی 

ی، ارتباطات آزاد و تضعیف بنیان خانواده  باروبندیبترویج  

 کانون رشد و تعالی انسان سنگ بنای جامعه عنوانبه

 تغییر سبک زندگی 

 یی گرامصرفترویج فرهنگ اسراف و  

 تنزل اخلاق 

 ی مسائل و روابط غیر متعارفسازیعاد یی و زداقبح

 تغییر جایگاه زن در اجتماع و خانواده

 ی اجتماعی هاشبکهتغییر سبک زندگی توسط 

 راتیتأثو  هاب یآسگسترش 

 اجتماعی 

تغییر نظامات اجتماعی زندگی انسان، رشد سریع و ظهور  

 ی اجتماعی هابیآسطیف گسترده 

جامعه  ریتأث و  رسانه  عمیق  تغییرات اشبکهگذاری  بر  ی 

 اجتماعی 

 یشناخت جنگ
و   جانبههمهی  شناخت  جنگ شناختی  اختلالات  ایجاد  و 

 ی اجتماعی هاشبکهمحاسباتی توسط 

های  نبود زیر ساخت

 بومی 
 ی داخلی هاضعف سکو ضعف فنی و مهندسی 

داخلی؛  ی  هاسکوضعف  

 وابستگی به فناوری خارجی 

مرجعیت   نبود 

 ی ارسانه
 ی رسمی ها رسانهضعف سازوکار  ضعف محتوای رسانه 

کاهش اعتماد به ساختارهای 

 رسمی؛ تقویت منابع دشمن

تزلزل نظام اعتقادات  

 و باورها 
 تغییر اصول و مبانی 

توسط   انسان  باور  نظام  و  مبانی  اصول،  ی  هاشبکهتغییر 

 اجتماعی 

از   انسان؛  باور  نظام  تغییر 

 دادن هویت دینی و ملی دست
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 ی علّ طیشرا ی لیتفص  لیتحل

گانه، برساخته تحلیلی  آن است که اسناد نقش علّی به مقولات شش   توجه  قابل شناختی  نکته روش

عنوان »علت« یا  شان، این مقولات را بهکنندگان خود در بیان تجربه پژوهشگر نیست؛ بلکه مشارکت 

اند. کاربرد صریح عباراتی مانند »یکی از دلایلی که حاکمیت  »دلیل« ناکارآمدی حکمرانی معرفی کرده 

ها، مبنای موفق نبوده«، »عامل دومی که سبب این تغییرات شده« و »محرک اصلی« در متن مصاحبه

 تخصیص این مقولات به مؤلفه شرایط علّی در الگوی پارادایمی بوده است. 

 یطرح راهبرد نبودو   نیضعف قوان

با    رویاروییجامع در    یطرح راهبرد  نبودو    نی ضعف قوان  ،یشرط علّ   نیتریاد یو بن  نینخست

 .شد دییتأ هامقوله در سه سطح از داده  نیاست. ا یاجتماع یهاشبکه

قانون   .1 ناش  یگذارضعف  قانونشودی م  یاز دو منشأ  تنظ  ی: خلأ   ییهادر حوزه   یگرمی)نبود 

در برابر   ینیتقن  ندیفرا   ی)کند  یگذار( و تعلل در قانون سکو  تیمسئول  ،یخصوص  میمانند محتوا، حر

دارند    یبخش  یهااه حوزه، نگ  نیا  عی سر  راتییبه تغ  توجه  موجود با  نیفناورانه(. قوان  راتییسرعت تغ

 و کاربران هستند. سکو ،یرساختیز هیلادر سه ییاجرا هیو فاقد وحدت رو

شبکه  رویارویی  یبوم  یالگو  نبود  .2 تلاش  ی:اجتماع  یهابا   یسلب  یریگجهت  ایها  تمام 

 ی اجتماع  طیکه با شرا  گرید  یکشورها  یاز الگوها  یسطح  دیتقل  ایاند  ( داشته یمسدودساز  نگ،یلتری)ف

 . نداشتندتناسب  رانیا یفرهنگ ـ

و حکمرانان    رانیمد  یالتزام عمل  نبودموجود، ازجمله    نیقوان  ی اجرا  رد  تیحاکم  یناکارآمد.  3

 شده است. یرسم یبه ساختارها یعموم یاعتمادی ب جادیا سبب شده،بی تصو نیبه قوان

 ی اقتصاد یهاینابسامان

 ی حکمران  یبر ناکارآمد   زیمتما  ریاست که از دو مس  یاقتصاد  یهای نابسامان  ،یشرط علّ   نیدوم

 .  گذاردیر میث تأ یمجاز یفضا

  ی شتیمشکلات مع  ریکه درگ  ی. کاربرانکندیم  جادیا   یاجتماع  یر یپذبیآس  ف،ی اقتصاد ضع.  1

افکنانه و تفرقه   زیبرانگ   اعتراض  ،سازی جانیه  یدر برابر محتوا  یاجتماع  یشناسروان   دیدگاه هستند، از  

و   «یاجتماع  یهابیآس  ی»فقر عامل اصل  دهدینشان م  یدانیم  یهاهستند. داده  رتریپذب یآس  اریبس

 در دهه نود« بوده است. یاجتماع راتییتغ ی»گسترش فقر محرک اصل

طور ها به سکو  نی. انستاگرامیمانند ا   ییهاسکو  نهیقدرتمند در پشت زم  یاقتصاد  الگوی وجود    .2
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کاربران   یرفتار  یها فروش داده  هیها بر پا آن  یاقتصاد الگویدر دسترس کاربران هستند، اما    گانیرا

 یدر فضا   نیادیتعادل بن  عدمساختار،    نیاست. ا  یغاتیتبل  یگذارهدف  یهاتمیالگور  یمال  نیتأم  یبرا

اآوردیم  دیپد  یمجاز کاربران  تول  یرانی:  م  ؛ کنندیم  دی محتوا  ارائه    هیسرما  سرانجامو    دکنن یداده 

 . شودیحاصل به خارج از کشور منتقل م یو اقتصاد یاجتماع

 ی بیجنگ ترک

علّ   نیسوم ترک  ،یشرط  ادب  مفهومی  ،است  یب یجنگ  در  ترک  یالمللنیب  اتیکه  زمان هم  بیبه 

اقتصاد  یارسانه  ،یبریسا  ،ینظام  یابزارها نو  یو  منازعات  م   نیدر  دادهشودیاطلاق  ی ها. 

 : کنندیم نییتب یاصل  رمقولهیمقوله را در چهار ز نیاشده گردآوری

و    کشدی را به چالش م  یمل  ـ  ینید  یهاهدفمند که ارزش  یمحتوا  قی: از طرفرهنگی  . تهاجم 1

 . دکنی م جیرا ترو گانهیب یزندگ سبک

و    یاختلالات شناخت  جادیا  یبرا  یهوش مصنوع  یهاتمیاز الگور  یریگ: با بهره شناختی. جنگ  2

 تیادراک واقع یکاردست ی پژواک و هااتاق  ی،اطلاعات یهاساختن حباب  ،یمحاسبات

 یبوم  یهاتیکه هو  ندهست  طرفهکی  یارزش  ییها ابزار همگراسکو:  یسازی جهان  طرح  ت. تقوی3

 . کنندیم فی تضع یجهان تی را در برابر هو

فرهنگ اسراف،    جیترو  متعارف،  ریاز روابط غ  ییزدا: قبح یاجتماع  یهاناهنجاری   . گسترش۴

 یشینما یالگوها قیزن از طر یاجتماع گاهی جا رییخانواده و تغ انیبن فیتضع

ترک  یدیکل  زیتما تأث  ی بیجنگ  »هدفمند«  یاجتماع  یهارسانه   ی معمول  راتیاز  و    بودندر 

 نقشه آگاهانه  کی  یبلکه اجرا  ی؛فناور  عمد  ریغ  فرعی و   محصول  نه  ،بودن آن استشده« تی»هدا

 .است

 یبوم یهارساخت یز نبود

  یتی ریمد  یناتوان  یهاشهیر  نی تریادیاز بن  یکی،  سکودر سطح    یخارج  یهایبه فناور  یوابستگ

  ه یلا   در سه  یوابستگ  نیا  دهدینشان م  یدانیم  یها. دادهکندیم  جادیا  یارهیزنج  یامدهایاست که پ

 :کندیعمل م

ا   یرفتار  هایداده  تمام:  دادهکلان دادن  دست  از  اول،  هیلا   یخارج  یدر سرورها  یرانیکاربران 

 ی داده، ماده خام هوش مصنوع کلان  نیقرار دارد. ا  ی فرامل  یهاشرکت  اریو در اخت  شود یم  رهیذخ

 .ماندیعقب م یبه آن ندارد در رقابت هوش مصنوع یکه دسترس  و کشوریاست 
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  ص ی ، نظارت بر محتوا و تشخسکو  رساختیبه ز  یدر نظارت مؤثر: بدون دسترس  ناتوانی  دوم،  هیلا

  کاهش کور«    یمحتوا را به »مسدودساز   تیریمد  ند یضعف، فرا  نی. ا ستین  ریپذامکان   زیانبار  یمحتوا

 .دهدیم

  ی طراح  یجابه  ،یداخل  یهاسکوتوسعه    یها برا: تلاش یسازیناموفق بوم   هایسوم، تجربه   هیلا

  یرقابت  تنظریه پایه و مزی  ـ بدون  یخارج  یهااز نمونه  «یسازهی»شب  ،یبوم  یازهایبر ن  یمبتن  نیادیبن

 .است ـ کاربر یبرا یواقع

 یارسانه تیمرجع نبود

چندوجه  یرسم   یهارسانه  بحران  با  هستروبه   یکشور  دست رو  »از  به  مجموعاً  که  دادن  ند 

 یی : ضعف محتواشودی م  یبحران از تعامل سه عامل ناش  نیمنجر شده است. ا  «یارسانه   تیمرجع

و اعتماد   یاجتماع  هیکاربرمحور؛ کاهش سرما  یهاشبکه  یمحتوا  تیدر برابر جذاب  ی رسم  یهارسانه 

به آن  یرسم  یمنابع خبر  نبودو    یرسم  یتارهابه ساخ  یعموم کاربران  که  داشته معتبر  اعتماد  ها 

 باشند. 

  یرسم  یهاکه خبر را از رسانه  یگروه  .است  ی اطلاعات  یشدن فضای دوقطب  ت،یوضع  نیا  امدیپ

دوگانه    نیهستند. ا  یمتک  ی ـمرزبرون   ـ بیشتر  ی رسم  ریکه به منابع غ  ی و گروه  کنندی م  افتیدر

 . دکنیرا دشوار م یمل تیروا تیریو مد ،فیرا تضع  یانسجام افکار عموم ،یاطلاعات

 تزلزل نظام اعتقادات و باورها 

علّ  نیششم باورها  ،یشرط  و  اعتقادات  نظام  داده ا  تزلزل  م  ها ست.  شبکه  دهدی نشان    ی هاکه 

بمباران   قیمداوم از طر  یشناختبیآس.  1:  زنندیتزلزل دامن م   نیدو سازوکار به ا   راه کاربرمحور از  

توانا  یاطلاعات انتقاد  ییکه  تفکر  د  یتمرکز،  را تضع  یدارنیو   ی کاردست  .2  .کند یم  فیآگاهانه 

 .بردیم  یمجاز یدر فضا نیگزیجا یهات یدنبال هوکه افراد را به یتیهو

 یسازمیبر تصم  و  داردی نیز  فردمنحصربه  یژگیو  گر،یبا پنج شرط د  سهیدر مقا  یشرط علّ  نیا

گر مداخله  طیاز شرا  یکی  که  ـ  ت«ی فاقد منطق و عقلان  ماتی»تصم  هنگامی که .  گذاردیم  ریتأث  رانیمد

تزلزل   نیآن در هم  یهاشهیاز ر  یکی  شود،یپژوهش تکرار م  نیا  یدانیم  اتادبی  در  ـ  .است  الگو

 است. یاب یرد  قابل یرزشا

 یعلّ طی: منطق تعامل شرایتیعلّ رهیزنج

شماره  . شکل  کنندی « تعامل مییافزاهم  یتیعلّ  رهی، بلکه در »زنججداصورت  نه به   یشرط علّ  شش
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 ی )شرط اول(، خلأ نهاد   نیشرح است: ضعف قوان  نیبه ا  رهی. منطق زنجدهدی تعامل را نشان م  نیا  2

 ن ی. ادهدیم  شی را افزا  یاجتماع  ی ریپذب ی)شرط دوم( آس  یاقتصاد  یکه در آن نابسامان  کندیم  جادیا

 نبود.  آوردیفراهم مو شبیخون فرهنگی    )شرط سوم(  یبیجنگ ترک  یبستر مناسب برا  ،یریپذبیآس

)شرط   یارسانه   تیمرجع  بودن  د؛کنیرا محدود م  یدهپاسخ   یی)شرط چهارم( توانا ی بوم  رساختیز

  ی )شرط ششم( انسجام اجتماع  یو تزلزل اعتقاد  دهدیرا کاهش م  یپنجم( امکان مقاومت فرهنگ

 . کندیم  فیرا تضع یتی ریهر راهبرد مد ی اجرا یلازم برا

 

 
 

 

 ی علّ طی شرا تعامل منطق: ی تی علّ رهیزنج. 1شکل 

 

حمله به    رایتاکنون ناکام مانده است؛ ز  یبعدکت چرا هر اقدام    دهد ی م  حیتوض  ره،یزنج  نیا  درک

 .شکندیرا نم رهیها، زنجحلقه دیگرها بدون توجه به  از حلقه کیهر 
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 ( ی تی علّ رهیزنج)  یعلّ طی شرا تعامل خلاصه. 2جدول 

 ر شرایط دیگتعامل با  پیامد مستقیم در ناکارآمدی حکمرانی شرط علّی

 .کندشرایط را فراهم می دیگربستر اجرای   رویارویی ای در رویهخلأ نهادی و بی ضعف قوانین 

 . سازدجنگ ترکیبی را مؤثرتر می پذیری اجتماعی و اقتصادی آسیب  نابسامانی اقتصادی 

 . برداز ضعف زیرساخت و مرجعیت بهره می آسیب فرهنگی و شناختی جنگ ترکیبی 

 . کندهای خارجی تعمیق میتزلزل را از طریق الگوریتم ناتوانی پاسخگویی فنی  زیرساخت نبود

 .کندتزلزل اعتقادی را تشدید می دوقطبی اطلاعاتی  مرجعیت  نبود

 . سازداجرای همه راهبردها را دشوارتر می ضعف انسجام اجتماعی  تزلزل اعتقادی

 

 ی اتیعمل  یو راهکارها یراهبرد یهاپیشنهادرفت: برون یراهبردها
ز  کی  هر راهبرد  هفت  فرا  میمستقطور  به   ریاز   یدانیم  یهاداده   یانتخاب  یگذارشناسه  ندیاز 

ارتباط   6شماره  . جدول  دکنیارائه م  یچند شرط علّ  ای  کیمشخص به    یو پاسخاست  استخراج شده  

 .دهدیبا راهبردها را نشان م  یعلّ طیشرا

 ( نیادیبن  تاولویقانونمند ) یحکمران

است و    «یطرح راهبرد   نبودو    نی»ضعف قوان  یشرط علّ  به  میقانونمند، پاسخ مستق  یحکمران

 ینهاد   ـ ی. بدون چارچوب قانونشودیم  فیتعر  گر ید  یهمه راهبردها  ازینشیعنوان راهبرد اول و پبه 

 نخواهد داشت. ییپشتوانه اجرا یبعد  یاز راهبردها کیچیروشن، ه

 :یات یعمل اقدامات

)دولت، جامعه   نفعانیذ  یبا مشارکت فعال تمام  یمجاز  یفضا  کپارچه ی  یسند حکمران  نتدوی.  1

 ی مجاز یفضا یعالیشورادر ( یمتخصصان فناور ،یبخش خصوص ،یمدن

با   دیجد  نیقوان   نیو تدو  یموجود، رفع تعارضات قانون  نیقوان  حیتنق   ،مندنظام   گذاریقانون .  2 

 ی توسط مجلس شورای اسلامیکاف ییپشتوانه اجرا

  ی هایانگاراز جرم  زیمشخص و ساختار پاسخگو؛ پره  اراتیمستقل با اخت  گرمینهاد تنظ  جادای.  3

 . کندیم تردهیچیحل مسئله آن را پ یجاکه به  یافراط

 نفعانی و با مشارکت ذ  یدانیبر شواهد م  یمبتن  دیبا  ماتیتصم  ؛ انیحکمت بن  یگذاریمشخط .  ۴

 محورقه یو سل ی باشد، نه واکنش

 ی (، مجلس شوراگذاریراهبری و سیاست)  یمجاز   یفضا  یعال  ی: شورایشنهادیپ  یمتول  نهاد

 (یبر یسا میجرا رسیدگی به تخلفات و) هی(، قوه قضائنی)تقن یاسلام
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 یمجاز ی فضا  نگاشتره

اول است و در   یدر شرط علّ  «یبوم  ی الگو  نبودپاسخ به »  ،یمجاز  یفضا  راه  نقشه  اینگاشت  ره

 : کندیسه سطح عمل م

  یدر سطح مل  یمجاز  یفضا  شیپا  رینظام جامع و فراگ  جادیو رصد(: ا  یباندهی)د  ینراه بی.  1

 . شود لینکه به بحران تبدایاز  ش یها پو فرصت داتیروندها، تهد ییشناسا یبرا

  یکار مل میتقس جادی نقش نهادها، ا قیدق فی(: تعریکار و هماهنگ  می )تقس راهبری. 2

  یهااقدامات با شاخص   یسنجش اثربخش  یسازوکارها   جادی(: ا یاثربخش  یابی)ارز  سنجیراه.  3

 ناموفق  یهااست یاز تکرار س یریجلوگ یبرا ،یریگاندازه  قابل

و هماهنگی   ییمحتوای  گذاراستیسمتولی  )  یفرهنگ   انقلاب  یعالی  : شورایشنهادی پ  یمتول  نهاد

وزارت   (زیرساخت فنی)  و وزارت فناوری اطلاعات و ارتباطات  یمجاز   یفضا  یعال  ی (، شوراکلان

 فرهنگ و ارشاد اسلامی )فرهنگ عمومی(

 یبریسا یپلماسید

ترک  ازبخشی    یبریسا  یپلماسید »جنگ  به  ب  «یبیپاسخ  بُعد  و   ی فضا  تیری مد  یالمللنیاست 

که   یگرانیبا باز  رویاروییشناخت استوار است که در    نیراهبرد بر ا  نی. اردیگیرا هدف م  یمجاز

 فعال است. یپلماسیابزار، د نیمؤثرتر کنند،یرا کنترل م  سکو رساختیز

کشور    یقانون  تیها به احترام به حاکمالزام آن  یبزرگ برا  سکوهای  صاحبان  با  فعال  مذاکره.  1

 ییاز سازوکار پاسخگو یو برخوردار

)ترک  یهاچالش  یدارا   یبا کشورها  یالمللنیب  یهاتشکل   جادای.  2 برز  ه،یمشابه    ل،یپاکستان، 

 ها سکورفتار  یالمللنیب یتوسعه استانداردها ی( برایاندونز

  ک یتراف  تیر ی: مدیمجاز  یاز مبدأ در فضا  یگر میتنظ  یبه ابزار اصل  یبریسا  یپلماسید  لتبدی.  3

 ی مسدودساز یجاداده کاربران به به کلان  یدسترس یبرا یتجار  یهازهیانگ جاد یهوشمند و ا

  ی مجاز  یفضا  یعال  ی (، شورایالمللنی: وزارت امور خارجه )مذاکرات بیشنهادیپ  یمتول  نهاد

 (ی)هماهنگ

 کاربران  ی هاتیظرف ی سازفعال 

را   یمجاز  یفضا  ت یریاست که مد  یگذاراستیدر س  جیبه نگاه غلط را  یراهبرد، پاسخ  نیا

نشان   هاداده و    ها. پژوهش ردیگیم   ده یو نقش کاربران را ناد  کندیم   فیتعر  یتیامن  ـ  یتیحاکم  یامر
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 ت«یبا کمک حاکم  یمردم  تیکردن ظرف« و »بالقوه .کار به مردم است  یدر واگذار  تی»موفق  دهدیم

 ست.ا  راهکارها نی تریاز اصل یکی

  ؛ ی اسلام  ـ  یرانیفرهنگ ا  راستا باجذاب، فاخر و هم  یمحتوا  دیکاربران در تول  توانمندسازی.  1

 گوناگون حضور فعال کاربران  قیها از طر سکودر گردش  یتعادل در محتوا جادیا

و اصالت   انگیزههماهنگ با حفظ    ییمحتوا  یهاشبکه   جادیو ا  یمردم  ینهادها  سازماندهی.  2

 محتوا

 ت،یفیباک  یمحتوا  دکنندگانیاز تول  یمال  تیمحتوا: حما  دیتول  یبرا   یقیتشو  یسازوکارها  جادای.  3

 محتوا  دیتول ی به ابزارها یدسترس سازیآسان  تال،یجید یهاارائه آموزش مهارت

وزارت کشور )نهادها    ما،یسازمان صداوس  ،ی: وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامیشنهادیپ  یمتول  نهاد

 ی(فرهنگ یمردم  یهاشبکهو 

 یاسواد رسانه  ت یتقو

و »تزلزل    «ی ارسانه   تیمرجع  نبوداست: »  یزمان به دو شرط علّپاسخ هم   یاسواد رسانه  تیتقو

رسانه  سواد  اعتقادات«.  از   یانتقاد  یابیارز  ل،یوتحلهیتجز  توانایی  یعنی  یانظام  مؤثر  استفاده  و 

و    لتری»حباب ف  راتیو تأث  یاخبار جعل  ،یشناخت  یکاردست   برابر  در   را  کاربران   وها  اطلاعات رسانه 

 .کند ی محافظت م « ی پژواکهااتاق

معلمان    تیترب  رستان؛یاز سطح دبستان تا دب  یرسم   ی در برنامه درس  ایرسانه   سواد  ینیبش یپ.  1

 حوزه  نیمتخصص در ا

با   ؛یمردم  یها و نهادهامساجد، دانشگاه   ما،یصداوس  قیاز طر  ی اسواد رسانه   یمل  هایبرنامه .  2

 مینه منع و تحر ییافزارتیبص کردیرو

اخبار    صیتشخ  ی: چگونگتالیجیبا اطلاعات د  رویارویی در    یتفکر انتقاد  هایمهارت  آموزش.  3

 شدهی کاردست یمنابع ناموثق، و محتوا ،یجعل

آموزشیشنهادیپ  یمتول  نهاد وزارت  رسم:  )نظام  صداوسیوپرورش  سازمان  )رسانه(،    مای (، 

 .ی ظرفیت مبلغان(ساز)فعال ، سازمان تبلیغات اسلامی(یها )آموزش عالدانشگاه 

 ی هوش مصنوع ق یعم ی ها هیتسلط بر لا

مجموعه    نی راهبرد ا  نیترنگرانهندهیاست و آ  «یبوم  یهارساختیز  نبودراهبرد پاسخ به »  نیا

تسلط   ق یبلکه از طر  ی،محدودساز  راه نه از    گرید  ی مجاز  ی در فضا  بانی. غلبه بر رقودری م  شماربه 
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 است. ریپذامکان  یفناور قیعم یهاهیبر لا

  یفارس  ی زبان  ی هاالگوتوسعه    ،ی مزارع پردازش  جادی: ایبوم  یهوش مصنوع  رساختزی  توسعه.  1

 یپلتفرم ید یکل یهاتمیالگور یسازی و بوم

ملکلان  انیجر  یریداده: رهگهوشمند کلان  ت یرمدی.  2 در شبکه  برا  یداده  حفظ   یاطلاعات 

هوشمند   یپلماسید  قیبلکه از طر  ت،یخاصیب  یمسدودساز   قطری  از  نه  ی؛مل  یداده در مرزها  رهیذخ

 یتجار یهازهیو انگ

 یمحتوا  یی: از شناسایمجاز  یفضا  تیریمد  یهاهیلا  یدر تمام  مصنوعی  هوش  از  استفاده.  3

 یندهتحولات آ ینیبش یو پ یاجتماع یروندها  لیتا تحل زیانبار

مل یشنهادیپ  یمتول  نهاد مرکز  )پشت  ،یمجاز   یفضا  ی:  علوم  وزارت  ارتباطات،   ی بانیوزارت 

 ( ی پژوهش

 اطلاعات و ارتباطات  ی فناور ی هارساختیز ت یتقو

ز  نیا راهبردها  ییاجرا  یربنایراهبرد  بدون است  نیش ی پ  یتمام  بوم  رساخت زی  .  و   ،یمطمئن 

 یمعنابه   رساخت«یز  تیاست که »تقو  ن ی. نکته مهم ارسدینم  جهی به نت  ی دیگرهااز راهبرد  کیچیه

 کاربر است، نه محدودکردن انتخاب او یبرا نیگزیجا نهیگز جادیا

مل  یواقع  لتکمی.  1 تمام  یشبکه    ه ی لا   ،یکیزیف   رساختی)ز  شدهنییتع  یهاهیلا  یاطلاعات در 

 کاربر( هیمحتوا، لا هیخدمات، لا

  ی واقع  تیمز  جادیا  راهبلکه از    ،یاجبار  لیتحم  قی: نه از طریرقابت   یداخل  سکوهای  توسعه.  2

 یفرد بوممنحصربه ی هایژگیو و تیسرعت، امن ،یدر تجربه کاربر 

کاربران    یهاداده  ینگهدار  یبرا  یکاف  تیبا ظرف  یداخل  امن  در توسعه مراکز داده  یگذارهسرمای.  3

 در داخل کشور  یرانیا

شورایشنهادیپ  یمتول  نهاد فناوری)راهبر  یمجاز  یفضا  یعالی  :  و  ارتباطات  وزارت    ی (، 

 ( سکو)توسعه  یاطلاعات )اجرا(، بخش خصوص
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 اجرا  تیاولو  و  یشنهاد یپ  یراهبردها  با یعلّ طی شرا ارتباط .3دول ج 

 اولویت  شاخص کلیدی عملکرد  نهاد متولی پیشنهادی  دهنده راهبرد پاسخ شرط علّی

ضعف قوانین و 

طرح    نبود

 راهبردی 

و )  یمجاز   ی فضا   ی عال  یشورا حکمرانی قانونمند  راهبری 

(،  نی)تقن  ی اسلام  ی (، مجلس شوراگذاری سیاست 

 ( یبریسا  م یجرا  رسیدگی به تخلفات و)  هیقوه قضائ

سند   تصویب  و  تدوین 

فضای   یکپارچه  حکمرانی 

 مجازی 

1 

  نبود

های زیرساخت

 بومی 

زیرساخت  تقویت 

ICT  هوش    و

 مصنوعی 

وزارت  ی )راهبر  یمجاز  یفضا  یعالی  شورا  ،)

فناور و  بخش   یارتباطات  )اجرا(،  اطلاعات 

 ( سکو )توسعه  ی خصوص

کیفیت  و  پوشش  درصد 

شبکه  پرسرعت  زیرساخت 

 ملی اطلاعات 

2 

مرجعیت   نبود

 ای رسانه

سواد    ونگاشت  ره

 ای رسانه

)محتوا و فرهنگ و   یفرهنگ  انقلاب  یعال  یشورا

شورا   یهماهنگ  یمجاز   ی فضا  یعالی  کلان(، 

پرورش )نظام    و   (. وزارت آموزشی فن  رساختی)ز

صداوسیرسم سازمان  دانشگاه  مای(،  ها )رسانه(، 

عال اسلامی(ی)آموزش  تبلیغات  سازمان   ، 

 ی ظرفیت مبلغان(ساز)فعال

محتوایی راه  نقشه  و   تدوین 

سواد   برنامه  پوشش  درصد 

ای در نظام آموزشی و  رسانه

 رسانه ملی 

3 

سایبری  جنگ ترکیبی    دیپلماسی 

هوش  و   بر  تسلط 

 مصنوعی 

  ی(، شورایالمللنیوزارت امور خارجه )مذاکرات ب

 ( ی)هماهنگ ی مجاز ی فضا یعال

اسلام ارشاد  و  فرهنگ  سازمان    ، یوزارت 

و    ما،یصداوس )نهادها  کشور   ی هاشبکهوزارت 

 ی( فرهنگ یمردم 

ها با نهادهای نامهتعداد توافق

شرکتبین  و  های المللی 

خدماتارائه میزان و    دهنده 

الگوریتمبومی های سازی 

 کلیدی پلتفرمی

4 

های  نابسامانی

 اقتصادی 

کاربران فعال سازی 

 ای سواد رسانه و

اقتصادی،   ارشاد  نهادهای  و  فرهنگ  وزارت 

صدا  ،یاسلام  کشور   ما،یس  و  سازمان  وزارت 

 ی( فرهنگ یمردم  یهاشبکه)نهادها و 

در   کاربران  مشارکت  میزان 

   سازیفرایندهای تصمیم

۵ 

نظام   تزلزل 

 اعتقادات 

رسانه   و ای  سواد 

 نگاشت محتوایی ره

)محتوا و فرهنگ و   یفرهنگ  انقلاب  یعال  یشورا

شورا   یهماهنگ  یمجاز   ی فضا  یعالی  کلان(، 

پرورش )نظام    و   (. وزارت آموزشی فن  رساختی)ز

ها )رسانه(، دانشگاه  مایس  و  (، سازمان صدا یرسم

عال اسلامی(ی)آموزش  تبلیغات  سازمان   ، 

 ی ظرفیت مبلغان(ساز)فعال

شاخص سنجش روند  های 

در   ملی  و  دینی  هویت 

ارزشپیمایش ملی  و های  ها 

 هانگرش

۶ 

 

 شنهادهایو پ یر یگجهیبحث، نت 
 موجود اتیبا ادب هاافتهینسبت 

نقطه با آن اختلاف    کیدارد و در    ییموجود همگرا  اتینقطه با ادب  پژوهش در سه  نیا  یهاافتهی

 . دهدینشان م

نظر  ،نخست  ییهمگرا )  هیبا  »از    قاًیدق  «یبوم  رساختیز  نبود»  افتهی (:  13۸۰کاستلز  همان 

نظر  انیجر  یهادادن کنترل گرهدست   افته ی  ،ومد  ییاست. همگرا  یاجامعه شبکه  هیاطلاعات« در 
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پ با  اعتقادات«  کاملاً منطبق    «یادر جامعه شبکه  تیکاستلز درباره »بحران هو  ین یبش ی»تزلزل نظام 

 ی اجتماع  یهارسانه  ک«ی( درباره »وجه تار2۰1۸باکارلا و همکاران )  یهاافتهی  ،سوم  یی است. همگرا

از   بیشتر  ک«ی»وجه تار  نیا  ران،یامهم در بافت   یزتمای با  اما  ،شودیم  دییتأ  «یبی»جنگ ترک  افتهی  در

 است. یفناور  یذات امدینه صرفاً پ شود،یم قیبه داخل و هدفمند تزر رونیب

 « یآزاد  دیها را »تهدبر شبکه  تیقدرت حاکم  ،یغرب  پردازانهیر نظر بیشت: کاستلز و  اختلاف  نقطه

 دهدی خاص نشان م  یاسیس  ـ  یپژوهش از خبرگان با بافت فرهنگ  نیا  یدانیم  یهاافتهیاما    ،دانندیم

باشد.   شهروندانمنافع    ن یو تأم  یمل  تیحفظ هو  یمثبت برا  یابزار  تواندیقانونمند« م  یکه »حکمران

 تالیجید  یحکمران  یهاهینظر  دهدی نشان م  و  است  این حوزه  اتیبه ادب  یخود کمک  ،تعارض  نیا

 ست. ا یاسیسـ  یمختلف فرهنگ یهانهیدر زم یساز یبوم ازمندین

 یعلم  ی و کاربردها  ی نظر میمفاه

از    نیا »زنج  یاصل  مفهومدو    ینظر  دیدپژوهش  مفهوم  نخست،  که  هم  یتیعلّ  رهیدارد.  افزا« 

باشد، در تعامل با  ریپذتیریمد دیشا ییتنهابه کی  منفرد که هر یعلّ  طیچگونه شرا  کندیم فیتوص

 یها که از داده   «یاهیلا  ی. دوم، مفهوم »حکمرانندیآفریم  یدر حکمران  یساختار  یناکارآمد  ،گریکدی

شده    یدانیم ماست  استخراج  نشان  لاهم   دیبا  یمجاز  یفضا  تیریمد   دهدیو  در   یهاهیزمان 

 . شود  انجامخدمات، محتوا و کاربر  رساخت،یز

 ی ناکارآمد  یعلّ   طیکه شرای است  چارچوب  نیاول  ،شدهارائه  یم یپارادا  الگوی  ،یکاربرد  دید  از

امر اعتبار   نیکرده است. ا  ییکشور شناسا  کی  بلکه از زبان خبرگان درجه  رون،یرا نه از ب  یحکمران

 .است   از آن محروم  هیبه منابع ثانو  یمتک  یهاکه پژوهش  امری  ،بخشدیم  هاافتهیبه    1روایی داخلی« »

 پژوهش  ی هاتیمحدود

  ی ضرور  هاافتهیدرست    ریتفس  یها براست که شناخت آنا  روروبه   ییهات یپژوهش با محدود  نیا

گذار دوم شناسه   یرسم  ینیپژوهشگر انجام شد و بازب  کیتوسط    یگذارشناسه  . نخست اینکهاست

 ه است.مستقل صورت نگرفت

 یپژوهش  ی شنهادهایپ

 شدهییبر مقولات شناسا یتوسعه پرسشنامه مبتن قیاز طر یشنهادیپ الگوی کمّی آزمون. 1

 گوناگون   یتیجمع یهاو گروه  تالیجید یوکارها کسب  ،عادی کاربران به نمونه گسترش. 2

 _______________________________________________________________________ 
1. Insider Validity 
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 ی مجاز یفضا یمشابه حکمران یهابا چالش   گرید یدر کشورها یعلّ طیشرا ی قتطبی مطالعه. 3

 شدهیی شناسا یعلّ طیبر شرا یر ظهور هوش مصنوعیثتأ بررسی. ۴

پژوهش مشارکت   ینبازبی  و  مستقل  دوم  گذارشناسه   از  استفاده.  ۵ در    ی برا  یندهآ  یهاکنندگان 

 اعتبار تیتقو

 یبندجمع

 قیعم  یهاحاصل از مصاحبه  یدانیم  یهاو داده  یانهی زم  هیاز روش نظر  یریگپژوهش با بهره  نیا

 ی حکمران  یناکارآمد  نیادیبن  یهاشه یعنوان ررا به  ی اصل  یکشور، شش شرط علّ  یخبره راهبرد  ۹با  

 گذاراناست یبه س  هاافتهی  نیکه ا  دیدی  نیترکرد. مهم  ییشناسا  رانیدر ا   یکاربرمحور مجاز  یهاشبکه

 م یتصمیک  و نه با    یاتفاق  ایدهینه پد  ،یفن  اینه مسئله   رانیا  یمجاز  یاست: بحران فضا  نیا  دهدیم

  است که هر   یشش شرط علّ  یمحصول تعامل ساختار  یناکارآمد  ن یحل است. ا  دستگاه قابل  کی  ای

 .ردیتوجه قرار گ زمان موردهم دیو همه با طلبدیم یپاسخ اختصاص کی

اما   است،  قانونمند شرط لازم  یحکمران  .ستا درک استوار    نی بر هم  زین  یشنهادیپ  یراهبردها

 یبدون محتوا  یاسواد رسانه   ست؛یمؤثر ن  یبوم  رساختیبدون ز  یبریسا  یپلماسیست؛ دنی  یکاف

داخل ترکدهدینم  جهینت   یجذاب  هم  بی.  و  امنسجم  اولو  نیزمان  با  راهبرد،    ی حکمران  تیهفت 

به  پا  عنوانقانونمند  »ناکارآمد  یبرا  نانهیبواقع   یریمس  ه،یچارچوب  از  به   «یحکمران  یگذار 

 . کندیم میترس یکاربرمحور مجاز یفعال« از فضا یبردار»بهره 
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 منابع 

ترکمان ازک  ،ی احمدپور  )  ،یو ساروخان  یمصطف  ا،یبابک؛  تب13۹7باقر    یهانقش شبکه  ی شناختجامعه  نیی(. 

ا   ی)مبتن  ی مجاز  یاجتماع جامعهنترنتیبر  در  تأک  یاسیس  یری پذ(  با  رسانه  دیجوانان  اعتماد    ی ابر 

 .3۹-21 :( 13) ۴1 ،یامطالعات رسانه ،ساله شهر تهران( 2۵تا  1۸)موردمطالعه جوانان 

doi: 10.22059/gmj.2018.68235 

  ی در راستا   یانحطاط  یاجتماع  راتییتغ  تیهدا   ی(. راهبردها13۹7)  یمهد  گدلو،یو ب  یمهد   ،یجبل  ی توکل

 . 1۴۰-1۰۹ :( ۸)2۹ ،یمل ت یامن ،ران یا  یاسلام یقدرت جمهور ؛یانسجام ساخت درون  یارتقا

در   یاجتماع  یهانقش شبکه  یالگو  ی(. طراح13۹6)  اکبریعل  ،یمحمد و فرهنگ  فر،یرضا؛ سلطان  ،یداود

 .11۰-۸1 :( 7)2۸ ،یتیاطلاعات و ارتباطات در علوم ترب یفناور  ،جوانان  یتحول اجتماع جادیا 

  ی مجاز  یدر حوزه فضا  ران یا  یاسلام  یجمهور استیس لی(. تحل1۴۰2)  عقوبی ،یدریفرزاد و ح  ن،یبجهان 

 .۵۵6-۵3۵ :( ۴) 32، راهبرد یفصلنامه علم ی،ا خامنه یعل دیس اللهتیآ دگاهیبر د یمبتن

doi: 10.22034/rahbord.2024.432314.1636 

ذکا  نیمحمد حس  ،یحسن زندگ  یمجاز  یاجتماع   یها(. شبکه13۹6)  دیمحمدسع  ییو  جوانان:    یو سبک 

 .13-1 :( 6)22 ،یفرهنگ  یراهبرد اجتماع  ،نی شیپ یهاپژوهش لیفراتحل

مل  ، هاداده  یسازیمحل.  ( 1۴۰۰. )یمحمدمهد  ،یو نصر هرند  نیحس  ،یحسن و    یمجاز  یفضا  ی)مرکز 

 .یمجاز یتهران: پژوهشگاه فضا  ،(دآورندگانی پد  ، ی مجاز  ی پژوهشگاه فضا

در   یرانی ا   یها ی تیسلبر   کرویم  یاجتماع  یشناسبی(. آس1۴۰2احمد )  زاده،بیو نق  یمحمدتق  ،ی ریش  یعتیشر

 doi: 10.22034/mr.2022.5223.4995 .2۰۴-177 :( 3۰)116، مجلس و راهبرد ،نستاگرامیا 

بر    یمجاز  یفضا   یگذاراستیدر س  یآورو تاب  تیامن   گاهی(. جا1۴۰2، سپهر ) یپوریو قاض  ی، هاد یصفر

 . ۴۸۴-۴63 :( 3)32، راهبرد  یفصلنامه علم ،شرفت یپ یرانیا  یاسلام  یاساس الگو

doi: 10.22034/rahbord.2024.414917.1589 

حاج  یموحد   ن؛یمحمدحس  ،یروزیف  محمدرضا؛  موسو  ،ییرزا یملام  یصفت،  و    ی مرتض   دیس  ان،ی حامد 

  تیامن  ی،شناختعلوم  کردیبا رو   ی اجتماع  یهارسانه  یها دادهکلان   لی وتحلهیتجز  ی(. مدل مفهوم1۴۰۰)

 dor: 20. 001.1.33292538.1400.11.41.7.5 .21۸-1۸7 :( 11)۴1 ،یمل

 ،خاکباز  نیو افش  انیقلیترجمه احد عل  ،عصر اطلاعات: اقتصاد، جامعه و فرهنگ (.  13۸۰کاستلز، مانوئل )

 طرح نو. تهران: 

غضنفر  ،یعال عل   ؛ یمهد   ،ی محمدباقر؛  عزت،  پور  و  ناصر  تعر1۴۰3)  اصغریپورصادق،    ی حکمران   فی(. 

 .۸۹ـ63: ( 2)۵ ،یمتعال  ی فصلنامه حکمران ی،حکمران یستیچ بیفراترک

 : همشهر ی.  تهران   ، یانتقاد  ی هادگاهی و د  ج ی را  ی هاشهی رسانه: اند  یهاهی نظر  .( 1۴۰2. )دمحدمیس  زاده،یدهم
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ه عاماب جدر ب  یاوش: کیومموزه عح  یارتاخس  یونرگ. دگ( 13۸۴ال. )مج  ،یدمحو م  نورگیاس،  رمابه
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